By Neo AB
INTEGRITETSPOLICY

Var organisation, By Neo AB, nedan benamnt som “Yoga by Neo”. Denna
integritetspolicy forklarar hur var organisation anvander personuppgifter som vi samlar
in fran dig nar du anvander var webbplats.

Amnen:

-Vilka data samlar vi in?

-Hur samlar vi in dina data?

-Hur kommer vi anvanda dina data?

-Hur lagrar vi dina data?

-Marknadsféring

-Vad ar dina rattigheter gallande dataskydd?
-Vad ar kakor (cookies)?

-Hur anvander vi kakor (cookies)?

-Vilka typer av kakor (cookies) anvander vi?
-Hur du hanterar kakor (cookies)
-Integritetspolicys fran andra webbplatser
-Andringar i var integritetspolicy

-Hur du kontaktar oss

Vilka data samlar vi in?
Yoga by Neo samlar in féljande data:

Personlig identifieringsinformation (Namn, e-postadress, telefonnummer, etc.)

Hur samlar vi in dina data?
Du tillhandahaller direkt Yoga by Neo med stérsta delen av data vi samlar in. Vi samlar
in data och behandlar data nar du:

-Registrerar dig online eller lagger en bestallning fér nagon av vara produkter eller
tjanster

-Frivilligt fyller i en kundundersokning eller ger feedback pa nagon av vara kontaktvagar
eller via e-post

-Anvander eller visar var webbplats via din webblasares kakor

Yoga by Neo kan ocksa ta emot dina data indirekt fran foljande kallor:
-Frivilligt fyller i dina uppgifter via vara marknadsféringskampanijer pa sociala kanaler



Hur kommer vi anvianda dina data?
Yoga by Neo samlar in dina data sa att vi kan:

-Hantera din bestallning, hantera ditt konto
-Skicka e-post med specialerbjudanden om andra produkter och tjanster som vi tror att
du kan tycka om

Nar Yoga by Neo behandlar din bestallning kan det skicka dina data till, och aven
anvanda den resulterande informationen fran, kreditupplysningsforetag for att férhindra
bedragliga kop.

Hur lagrar vi dina data?

Yoga by Neo lagrar dina data sakert i vart CRM-system, i vart mejlhanteringssystem och
pa var medlemsplattform som ingen obehdrig har tillgang till.

Du valjer sjalv om du vill ha dina uppgifter synliga for andra medlemmar i
medlemsplattformen.

Yoga by Neo kommer att behalla dina personuppgifter under tio ar om du inte ar fortsatt
kund hos oss. Nar denna tidsperiod har 16pt ut kommer vi att radera dina data genom
att radera den fran alla vara system och all tidigare kommunikation.

Marknadsforing

Yoga by Neo skulle vilja skicka dig information om vara produkter och tjanster som vi
tror att du kan tycka om.Om du har godkant att ta emot marknadsféring kan du alltid
valja att avsluta det senare.

Du har ratt att nar som helst stoppa Yoga by Neo fran att kontakta dig for
marknadsféringsandamal.Om du inte langre vill bli kontaktad for
marknadsféringsandamal, mejla oss pa kontakt@yogabyneo.se

Yoga by Neo vill sakerstalla att du ar fullt medveten om alla dina dataskyddsrattigheter.
Varje anvandare har ratt till foljande:

-Ratten till tillgang - Du har ratt att begara att Yoga by Neo lamnar ut kopior av dina
personuppgifter. Vi tar ut en avgift fér denna tjanst.

-Ratten till rattelse - Du har ratt att begara att Yoga by Neo rattar till uppgifter som du
anser ar felaktiga. Du har ocksa ratt att begara att Yoga by Neo kompletterar uppgifter
som du anser ar ofullstandiga.

-Ratten till radering - Du har ratt att begara att Yoga by Neo raderar dina
personuppgifter under vissa forutsattningar.Ratten till begransning av behandling - Du
har ratt att begara att Yoga by Neo begransar behandlingen av dina personuppgifter
under vissa férutsattningar.


mailto:kontakt@yogabyneo.se

-Ratten att invanda mot behandling - Du har ratt att invanda mot Yoga by Neo
behandling av dina personuppgifter under vissa forutsattningar.Ratten till dataportabilitet
- Du har ratt att begara att Yoga by Neo éverfor de uppgifter som vi har samlat in till en
annan organisation, eller direkt till dig, under vissa forutsattningar.

Om du gor en begaran har vi en manad pa oss att svara dig. Om du vill utdva nagon av
dessa rattigheter, kontakta oss via var e-post: kontakt@yogabyneo.se

Vad ar cookies?

Cookies ar textfiler som placeras pa din dator for att samla in standard Internet
logginformation och bestkares beteendeinformation. Nar du besdker vara webbplatser
kan vi samla in information fran dig automatiskt genom cookies eller liknande
teknologi.For ytterligare information, besdk allaboutcookies.org.

Hur anvander vi cookies?
Vart féretag anvander cookies pa olika satt for att forbattra din upplevelse pa var
webbplats, inklusive:

-Halla dig inloggad

-Forsta hur du anvander var webbplats

-Dela material med dig fran tredjepartsleverantor exempelvis Youtube och Trustpilot
-Spara anvandningen av var webbplats

Vilka typer av cookies anvander vi?
Det finns olika typer av cookies, men var webbplats anvander:

-Funktionalitet - Vart féretag anvander dessa cookies sa att vi kanner igen dig pa var
webbplats och kommer ihag dina tidigare valda installningar. Dessa kan inkludera vilket
sprak du foredrar och vilken plats du befinner dig pa. En blandning av forstaparts- och
tredjepartscookies anvands.

-Annons - Vart foretag anvander dessa cookies for att samla in information om ditt
besok pa var webbplats, det innehall du visade, lankarna du féljde och information om
din webblasare, enhet och din IP-adress. Vart féretag delar ibland vissa begransade
aspekter av dessa data med tredje parter for reklamandamal. Vi kan ocksa dela
online-data som samlats in genom cookies med vara annonspartners. Detta innebar att
nar du besbker en annan webbplats kan du visas annonser baserat pa ditt surfmdnster
pa var webbplats.

Hur hanterar du cookies?



Du kan stalla in din webblasare sa att den inte accepterar cookies, och ovanstaende
webbplats berattar for dig hur du tar bort cookies fran din webblasare. | vissa fall kan
dock vissa av vara webbplatsfunktioner sluta fungera som ett resultat.

Yoga by Neo-webbplatsen innehaller lankar till andra webbplatser. Var integritetspolicy
galler endast var webbplats, sa om du klickar pa en lank till en annan webbplats bor du
|&sa deras integritetspolicy.

Andringar av var integritetspolicy

Yoga by Neo granskar regelbundet sin integritetspolicy och publicerar eventuella
uppdateringar pa denna webbsida. Denna integritetspolicy uppdaterades senast den 31
mars 2024.

Hur du kontaktar oss
Om du har nagra fragor om Yoga by Neo’s integritetspolicy, de data vi har om dig, eller
om du vill utdva nagon av dina dataskyddsrattigheter, tveka inte att kontakta oss.

Mejla oss pa: kontakt@yogabyneo.se



